Documentazione SGQ 
                                                                                            Piano 218  Rev. 0  

Istituto Boselli - Torino


a.s. 2008-2009
PIANO CONTROLLI 

QUALITA’ E 

ACCREDITAMENTO REGIONALE

· Verifiche ispettive di parte prima (documentazione nel dossier “Audit parte I”)
· Verifiche ispettive di parte terza (documentazione nel dossier”Verifiche qualità” )
· Verifiche ispettive per accreditamento (documentazione nel dossier “Verifiche accreditamento)
· Piano dei riesami della Direzione (dossier 6B/310)
· Piano di rilevazione delle N.C. (dossier 6B/311)
· Indicatori di processo (dossier registrazioni 12 R) 
· Verbali commissione SGQ (dossier progetti)
· Monitoraggi e misurazioni (Dossier registrazioni 12R )
· Rilevazioni di Customer satisfaction (dossier statistiche 11B)
· Check list per l’autovalutazione (MO107- dossier Audit parte I)
· Riesame della Direzione (Registro Riesami)
